
        การทํางานวิจัย 

        ควร บูรณาการ

กับการเรียนการสอน 

การบริการวิชาการเพ่ือ

สังคม และการทํา นุ

บํ า รุ ง ศิ ล ป ะ แ ล ะ

วัฒนธรรม 

ก า ร อ อ ก แ บ บ อ ย่ า ง มี 

ส่ ว น ร่ ว ม  เ ป็ น แ น ว ท า ง 

ก า ร อ อ ก แ บ บ ที่ มุ่ ง เ น้ น 

ให้ทุกคนมีส่วนร่วม 

     ซ่ึงแตกต่างจากงานออกแบบทัว่ไปที่นกัออกแบบเป็น

ผูนํ้าเสนอแนวคิด ออกแบบและคดัเลือกภาพร่าง ผลงาน

ที่ตนเองคิดว่าดีที่สดุ (Subjectivity : อตัวิสยั) ดงันัน้ 
ผลงานออกแบบอย่างมีส่วนร่วมนัน้ไม่อาจสวยงามตาม

สายตาของนกัออกแบบ แต่เป็นงานออกแบบที่เสียงส่วน

ใหญ่หรือผูมี้ส่วนร่วมทกุฝ่ายเห็นว่าดีที่สดุ (Objectivity : 
ภววิสยั) 

การจัดการความรู้ เร่ือง  การจดัการองค์ความรู้ภูมิปัญญาชมุชน งานบริการวิชาการเพ่ือรับใช้สงัคมและ

  การวิจัยการออกแบบตราสินค้าและเว็บไซต์อย่างมีส่วนร่วม เพ่ือส่งเสริม

  ผลิตภณัฑ์ชมุชนตามแนวคดิเศรษฐกิจดจิิทลัอยา่งยัง่ยืน 
องค์ความรู้ตามพันธกิจ  ด้านการวิจยั 
ประเภทความรู้  การวิจยัด้านมนษุยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ 
องค์ความรู้ โดย คณะนิเทศศาสตร์  มหาวิทยาลยัหวัเฉียวเฉลิมพระเกียรต ิ

           การเรียนรู้ด้านการ    

           อ อ ก แ บ บ ด้ ว ย

กระบวนการวิจั ย  ช่วยให้

นักศึกษามีกรอบแนวคิดใน

การหาข้อมูล การตั ้งโจทย์ 

ก า ร ท ด ส อ บ ก า ร อ อ ก

แบบอย่าง มี ระบบ แสดง

ความคิดเห็นและแก้ปัญหา

ท า ง ก า ร อ อ ก แ บ บ ไ ด้ มี

ประสิทธิภาพมากขึน้ 

     เ นื่องจากกระบวนการวิจัยทําให้นัก ศึกษา

จําเป็นตอ้งหาขอ้มูลทัง้ปฐมภูมิและทติุยภูมิ โดยไม่มี

ทางลดัใดๆ (นกัศึกษาปัจจุบนันิยมค้นหาข้อมูลจาก

อินเทอร์เ น็ต ซ่ึงเ ป็นข้อมูลทุติยภูมิเ ท่านั้นและ

บางคร้ังมีความน่าเช่ือถือต่ํา) 



         การ จัดสนทนาก ลุ่ม  

         ย่อย ช่วยให้นักศึกษา

ต้ อ ง ใ ช้ ห ลั ก ต ร ร ก ะ เ พ่ื อ

นําเสนอข้อมูล แสดงความ

คิด เห็นและการออกแบบ

ภายใต้สถานการณ์จริง 

     ต้องสร้างสรรค์งานออกแบบร่วมกับทั้ง

นกัวิชาการ นกัออกแบบ ตวัแทนจากหน่วยงาน

ภาครัฐ ลูกค้า และผู้ประกอบการ ดังนัน้ เม่ือ

สําเร็จการศึกษาออกไปก็จะทําให้นักศึกษา

สามารถรับมือกบัการทํางานภายใต้แรงกดดนั

และออกแบบผลงานได้ตรงกับความต้องการ

ของลูกคา้ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 

การจัดการความรู้ เร่ือง  การจดัการองค์ความรู้ภูมิปัญญาชมุชน งานบริการวิชาการเพ่ือรับใช้สงัคมและ

  การวิจัยการออกแบบตราสินค้าและเว็บไซต์อย่างมีส่วนร่วม เพ่ือส่งเสริม

  ผลิตภณัฑ์ชมุชนตามแนวคดิเศรษฐกิจดจิิทลัอยา่งยัง่ยืน 
องค์ความรู้ตามพันธกิจ  ด้านการวิจยั 
ประเภทความรู้  การวิจยัด้านมนษุยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ 
องค์ความรู้ โดย คณะนิเทศศาสตร์  มหาวิทยาลยัหวัเฉียวเฉลิมพระเกียรต ิ

5         การออกแบบอย่างมี 

        ส่วนร่วมทาํให้นักศกึษา

ต้องเรียนรู้การรับฟังความ

คดิเหน็จากผู้มีส่วนร่วมอ่ืนๆ 

     ซ่ึงถือเป็นเร่ืองท้าทาย เนื่องจากนักศึกษาใน

ปัจจุบันมักคิดว่าตนเองเป็นศูนย์กลางจักรวาล 

เช่ือมัน่ตนเอง ไม่รับฟังมมุมองผูอื้่น การใช้จิตวิทยา

สื่อสาร การต่อรองประนีประนอม การค้นหาจุด

สมดุล เพื่อให้การออกแบบดําเนินต่อได้ และผู้มี

ส่วนร่วมทกุฝ่ายไดรั้บความพึงพอใจมากทีส่ดุ 

6        จุดอ่อนของการบูรณา 

       การการวิจัยเข้ากับการ

เรียนการสอน อาจก่อให้เกิด

ความรู้สึกเบ่ือหน่ายสําหรับ

นักศกึษาบางคน 

     โดยตลอดห น่ึ งภาคการ ศึกษานัก ศึกษา

ออกแบบตราสินค้าหรือเ ว็บไซต์ เ ป็นหลัก ( มี

ออกแบบอตัลกัษณ์องค์กรบ้าง) แม้ทกัษะที่ฝึกฝน

จะทําให้เกิดองค์ความรู้และประสบการณ์ที่ลึกซ้ึง 

แต่ต้องทดลองออกแบบและพฒันาซ้ําไปซ้ํามาอยู่

แต่กบัผลิตภณัฑ์เดิม แต่ก็ก่อให้เกิดความรู้สึกเบื่อ

หน่ายสําหรับนกัศึกษาบางคน 
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